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SOURIRE

Là où tous les marabouts et vendeurs  
de remèdes traditionnels qui soignent toutes les 

maladies sont cachés en ce moment-ci, ils doivent y 
rester après le Corona…

PAKPORT AUTONOME DE KRIBI
PORT AUTHORITY OF KRIBI

BULLETIN D’INFORMATION  N°041     DU    02 AVRIL 2020 

LUTTE CONTRE LE COVID 19

Une décision Patrice MELOM, Directeur Général du PAK, 
signée le 25 mars dernier, porte « création d’un Groupe 
de Travail chargé de l’élaboration du Plan de Continuité 
d’Activités (PCA) du Port Autonome de Kribi ».

Considérant les nécessités de service, ce Groupe de 
travail, présidé par Modeste Jocelyn AKOO, Conseiller 
Technique N°1 a, entre autres missions :

D’identifier les 

risques endogènes 

et exogènes dont 

l’occurrence serait 

susceptible d’en-

traver gravement 

le fonctionnement 

normal des activités 

de l’entreprise  ;

De s’appesantir en priorité, sur la gestion des impacts de la pandémie à COVID-19 sur les activités des péri-mètres de la place portuaire de Kribi  ;

De proposer à la Direction Général un ensemble 

des dispositions de gestion de crise et de stratégies 

de continuité devant être appliquées pour garantir 

de manière cohérente et efficace la continuité des 

activités de l’entreprise en cas d’une crise  ;

permis d’améliorer le dispositif d’urgence mis en place 
au PAK dans le cadre de la lutte contre la pandémie à 
COVID-19. 
A titre d’illustration, le Groupe de travail a proposé des 
mesures palliatives aux coupures d’eau courante, afin que 
le lavage régulier des mains soit respecté. Des procédures 
d’alerte, de diffusion d’information et outils nécessaires 
à la fluidification de la communication sont d’ores et 
déjà définis.
Parallèlement aux réflexions du Groupe de travail sus-
mentionné, le Directeur Général a rendu public, le 27 
mars dernier, une note d’instructions à l’attention de la 
communauté portuaire de Kribi, « portant sur le renfor-
cement des mesures de lutte contre la propagation de 
la pandémie au PAK ». 
Lesquelles mesures vont de l’accueil navire, dont le 
contrôle, l’inspection et l’arraisonnement sanitaire se 
font dorénavant en rade, à la proscription des visites 
privées au PAK durant la période de crise.
D’emblée, le Président du Groupe PCA se dit satisfait du 
travail accompli jusqu’ici. Un premier rapport d’étape a 
d’ailleurs déjà été transmis au Directeur Général. Toute-
fois, Modeste Jocelyn AKOO rappelle que « ce n’est que 
le début d’un processus que le PAK espère de courte 
durée. La responsabilité du groupe de travail vis-à-vis 
des autres et de toute l’entreprise est lourde », d’où la 
nécessité pour l’ensemble des membres de s’in-
vestir davantage pour limiter l’impact de la 
pandémie dans notre environnement. 

Le « Groupe PCA », constitué de la plupart des chefs 
d’unités a déjà tenu plusieurs séances de travail. En at-
tendant de produire le PCA, leurs rencontres ont déjà 

On cogite sur la continuité des activités
Un Groupe de travail créé au sein du Port Autonome de Kribi 
(PAK) en vue d’élaborer le Plan de Continuité d’Activités.
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« Avant d’accéder à leurs 
bureaux, les collaborateurs 
ici, à l’instar de tout le reste 
du personnel de l’entre-
prise, sont soumis à un 
contrôle quotidien de 
température et de net-
toyage des mains au gel 
hydroalcoolique. Une fois 
à l’intérieur, il leur est re-
commandé le port des 
masques de protection. 
Notre personnel étant celui 
le plus exposé au contact avec les personnes extérieures, 
il a été décidé que les usagers ne seront plus autorisés 
à accéder à nos bureaux. La manipulation du courrier 
provenant de l’extérieur s’effectue désormais à bonne 
distance, au niveau des portes d’entrée. 

Pour ce qui concerne le reste du personnel, tout travailleur 
du PAK devant accéder à nos bureaux est obligé à se plier 
à toutes les mesures d’hygiène plus haut indiquées. »

« Suivant instructions de 
Monsieur le Directeur 
Général, l’ensemble du 
personnel est soumis aux 
contrôles quotidiens de 
température grâce aux 
thermo-flashes dont 
s’est équipée l’entreprise. 
Outre la poursuite de la 
sensibilisation, rappel 
quotidien des mesures 
barrières, l’heure est ac-
tuellement à la réflexion sur le renforcement du dispositif 
déjà existant, avec notamment la limitation du nombre 
de personnes aux postes de travail, le cloisonnement de 
certains personnels dits sensibles, l’élaboration d’une 
stratégie de continuité des activités, la mise à disposition 
d’un lieu de mise en quarantaine. »

« Ici le port systéma-
tique de masque a 
été rendu obligatoire, 
du fait de l’exigence 
d’assurer une conti-
nuité de service tout 
en préservant la santé 
des usagers et du per-
sonnel. Des disposi-
tions particulières ici 
concernent : la complé-
tude des formulaires 
physiques d’accès 
se fait désormais à 
la guérite et l’accès 
aux bureaux de la facturation se fait par vagues de 4 
usagers maximum. Indiquons pour conclure qu’il est 
demandé aux usagers désirant obtenir des informations 
sur le niveau d’avancement de leurs dossiers de privilé-
gier les moyens de communication électroniques. »

RÉACTIONS

DIDIER NTEP 

JOHN YEWOH FORSHU 

FRANCK DIN IPOUA Chef Service Accueil,  
courrier et liaison

Directeur des 
Ressources humaines

Chef Service  
de la Facturation

Réflexion en cours pour 
le renforcement du 
dispositif 

Se plier à toutes les 
mesures d’hygiène Privilégier les moyens 

de communication 
électroniques  

Le personnel dévoile quelques aspects 
du dispositif de riposte 

« A la caisse centrale, une 
lucarne a été aménagée 
sur la baie principale. 
C’est à travers elle que 
s’effectuent désormais 
les transactions avec les 
clients. Il a ensuite été 
mis à la disposition des 
usagers et du personnel 
des gels hydroalcooliques. 
Faut noter qu’au départ, 
la hiérarchie nous avait 
doté en plus de gants. 
Ceux-ci ont été retirés 
plus tard ; au motif qu’ils 
étaient susceptibles de capter et répandre plus de germes. 
L’on nous a recommandé plutôt le lavage régulier des 
mains. Et c’est ce que nous appliquons après trois à cinq 
opérations. Dans le même temps, la distanciation est 
scrupuleusement respectée. Les clients sont reçus l’un 
après l’autre. »

FLORENCE NDENDE Caissière principale

Lavage des mains 
après trois à cinq 
opérations 

JOHN YEWOH FORCHU
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Près de six mois après la remarquable action de diplomatie 
économique du PAK au MINREX, Monsieur Benjamin 
BISSAI, le Conseiller Technique N°3 revient sur les points 
centraux et sur les suites induites de cet évènement.  

3

Revue des retombées 
JOURNÉE PAK/MINREX  

Monsieur le Conseiller Technique, pouvez-vous rappeler les 
principaux objectifs de la Journée PAK/MINREX ? 
La Journée PAK/MINREX qui s’est tenue le 24 septembre 2019 au 
MINREX à Yaoundé avait un seul objectif pour le Port Autonome de 
Kribi : exposer et valoriser ses atouts et performances et en même 
temps présenter ses opportunités aux diplomates étrangers et aux 
personnels de la diplomatie camerounaise. Vous savez que le MIN-
REX concourt au premier plan à l’information des gouvernements 
étrangers, de leur opinion publique ainsi que des organisations 
internationales en ce qui concerne le développement politique, 
économique, social et culturel du Cameroun. C’est donc pour sus-
citer et amplifier cette diplomatie économique en faveur du jeune 
port de Kribi que cette journée a été organisée.  Il fallait, en une 
fois, en un même lieu toucher à la fois l’ensemble des diplomates 
étrangers accrédités au Cameroun, les principales Organisations 
Internationales en place susceptibles de générer du trafic portuaire 
et les diplomates camerounais en capacité, à travers leur métier de 
faire essaimer dans le monde les informations sur le PAK portées à 
leur connaissance. 

Quid des grandes recommandations ? 
En fait, de recommandations il n’y en a pas eu, car la vocation de 
l’événement, comme je viens de l’indiquer, était de présenter le Port 
Autonome de Kribi. Et les faits nous ont donné raison parce qu’on a 
pu se rendre compte que l’opérationnalisation du PAK et son activité 
n’étaient pas véritablement connues dans cet important Département 
Ministériel.  Ce que je puis dire, c’est que nos diplomates ont été 
séduits par les performances à date du PAK, par le projet qu’il est et 
demeure, et par ses promesses. Ainsi le MINREX s’est engagé à faire 
du port de Kribi, une espèce de vaisseau amiral de sa diplomatie 
économique de l’heure. En lieu et place des recommandations, il 
sied davantage, il me semble, de parler d’engagement de la part 
de MINREX.  

Alors, comment se traduit cet enga-
gement ? 
D’abord, le MINREX a donné un écho in-
terne immédiat à cette journée en ren-
dant compte de son déroulement aux 
plus hautes instances de Cameroun. Et 
quelques temps après, une délégation 
est venue visiter les installations à Kribi et 
sur le site de Mboro. Et depuis le mois de 
décembre 2019 de manière très concrète, 
du fait de sa structuration interne qui donne 
à des Directions de s’occuper des zones 
géographiques, nous avons à ce jour, 
enregistré des propositions d’au moins 
3 Directions du MINREX avec lesquelles 
le PAK a commencé à travailler. 

Que retenir des visites successives 
des délégations du MINREX au PAK 
(Commonwealth et UE) ? 
C’est justement dans ce cadre que nous 
avons reçu récemment et successivement 
les Directions du Commonwealth et des 
Affaires européennes du MINREX.  
La visite de la Direction du Commonwealth 
des 11 et 13 mars 2020 avait pour objectif 
de présenter le Commonwealth au PAK 
mais surtout l’inviter à se lier en partenariat 
avec la COMMONWEALTH ENTERPRISE 
AND INVESTMENT COUNCIL (CWEIC) qui 
est un réseau d’affaires du Commonwealth 
regroupant à ce jour environ 90 parte-
naires issus de 28 pays. 
Quant à celle de la Direction des affaires 
d’Europe la semaine suivante, elle visait 
la mise sur pied et l’adoption d’un plan 
de renforcement du positionnement 
stratégique du Port Autonome de Kribi 
dans les pays européens.  

Quels projets/rencontres en pers-
pective ? 
Ces rencontres n’étaient pour ainsi dire, 
que des prises de contact. Ce sont des 
chantiers potentiels qui s’ouvrent. D’autres 
mouvements sont attendus, notamment 
la descente à Kribi des missions diploma-
tiques de la Zone Caraïbes différée par 
les circonstances actuelles. Par ailleurs, un 
certain nombre de rencontres et d’oppor-
tunités proposées par les deux missions 
précitées peuvent déjà bénéficier 
de la présence du PAK.  Mais 
ceci reste à l’appréciation 
de la hiérarchie de 
l’entreprise. 
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ALERT
COVID-19

Le bruit constitue une nuisance majeure 
dans le milieu professionnel. Surtout que 
nous n’avons pas tous la même tolérance au 
bruit. La suite d’une exposition à un bruit in-
tense peut provoquer de sifflements d’oreilles 
ou des bourdonnements (acouphènes) ainsi 
qu’une baisse de l’acuité auditive, mais aussi le stress et la fatigue qui, à la longue, 
ont des conséquences sur la santé du salarié et son rendement. Le bruit excessif est 
donc proscrit de jour comme de nuit. Limiter son impact sonore relève d’ailleurs 
du bon sens et du respect de son entourage. 
Souvenons-nous de cet adage qui est essentielle en entreprise 

Ecogeste de la semaine  
Eviter une exposition de plus de 8 heures par jour de 85 dB sans protection ; 
Limiter le niveau sonore d’exposition en Rendant les lecteurs MP3 et smart-
phones moins agressifs dans les lieux de services ;
Réduire les bruits pour soi mais aussi pour les autres en adoptant des com-
portements et des gestes moins bruyants en entreprise : le bavardage à voix 
haute et les portes qui claquent sans arrêt.

●  Arraisonnement :  
C’est l’action de visiter un 
navire pour contrôler son 
chargement, son identi-
té, sa nationalité, etc. en 
temps de paix, comme en 
temps de crise. Synonyme 
: inspection. 

Moins de bruit 
pour plus de 
confort en 
entreprise 

Une publication de la Cellule Communication et Relations Publiques www.pak.cm
contact@pak.cm
+237 222 462 100
@portofkribi
kribiport

  « Moins on fait de bruit, mieux on s’entend !  »
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RESPECTONS LES MESURES DE  
DISTANCIATION EN ENTREPRISE

Réduire les déplacements 
à l’intérieur des lieux  
de services

Déclarer tout cas suspect ou son propre cas au ou
Report any suspicious or own case at or

Limiter les réunions 
à 10 personnes

privilégier les vidéos
conférences

Cut down movements  
in job sites  

Restrict working sessions 
to 10 person 

Give priority to 
videoconferences

LET’S RESPECT MEASURES ON SOCIAL 
DISTANCE IN THE COMPANY

r

 des sifflements d’oreilles


